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1. Аннотация 

Настоящий документ содержит информацию, необходимую для эксплуатации экземпляра 

программного обеспечения.   
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2. Глоссарий 
 

Термин Определение 

BI Инструмент визуализации данных 

CDP 

Продукт, в котором хранится информация о 

клиентах, чеках, бонусах, купонах и прочая 

информация. Источник данных для Manzana BI 

ClickHouse Аналитическая СУБД 

Manzana CDP&BI 

Программное обеспечение, предоставляющее 

пользователям удобный доступ к аналитическому 

контенту для визуализации данных и 

интерактивного анализа покупательского 

поведения и маркетинговых акций. 
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3. Описание процесса эксплуатации ПО 
 

Решение Manzana CDP&BI - программное обеспечение, предоставляющее пользователям 

удобный доступ к аналитическому контенту для визуализации данных и интерактивного 

анализа покупательского поведения и маркетинговых акций. 

Использование 

Решение Manzana CDP&BI работает как сервис через веб-браузер, поэтому для 

использования решения необходимо рабочее место (desktop или ноутбук) с доступом в 

интернет. 

Работа с системой проводится на ресурсе: https://update-cloud.manzanagroup.ru/ 

Для авторизации необходимо заполнить логин и пароль, выданные сотрудниками Manzana.  

Рисунок 1 Авторизация в системе 

 

После авторизации пользователь попадает на главную страницу интерфейса Manzana 

CDP&BI. 

Подробнее ознакомиться с возможностями системы можно в инструкции пользователя 

(Manzana CDP&BI. Функциональные характеристики). 

Рисунок 2 Главная страница интерфейса Manzana CDP&BI 

 

https://update-cloud.manzanagroup.ru/

